CAMARA MUNICIPAL DE CANGUGU
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

LEI N2 5.963/2026

GARANTE O AGENDAMENTO DE TRANSPORTE PARA
CONSULTAS E O ACESSO AOS SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS POR MEIO DO APLICATIVO
WHATSAPP, NO AMBITO DO MUNICIPIO DE
CANGUCU, ASSEGURADA PRIORIDADE AS PESSOAS
comM DEFICIENCIA E As PESSOAS
NEURODIVERGENTES, NOS TERMOS DA LEGISLACAO
VIGENTE.

ADILSON OLIVEIRA SCHUCH, Vice-Presidente da Camara Municipal de
Vereadores de Cangucu, Estado do Rio Grande do Sul, no uso de suas atribuicdes que lhe
sdo conferidas pela Lei Organica do Municipio;

FACO SABER que a Camara Municipal de Vereadores aprovou o projeto de lei,
cujo veto foi rejeitado, e eu, nos termos do § 82 do art. 53 da Lei Organica do Municipio,
promulgo a seguinte Lei:

Art. 12 Fica assegurado a todas as pessoas o direito de realizar solicitacGes,
comunicacbes ou encaminhamentos a Administracdo Publica Municipal por meio de
aplicativo de mensagens instantaneas, inclusive o WhatsApp, ou ferramenta digital
equivalente, observadas as normas administrativas aplicaveis.

Paragrafo Unico. Terdo atendimento prioritario, na forma da regulamentacdo, as pessoas
com deficiéncia e as pessoas neurodivergentes.

Art. 22 Para fins desta Lei, consideram-se:

| — pessoa com deficiéncia: aquela definida na legislacdo federal vigente;

Il — pessoa neurodivergente: aquela com funcionamento neurolégico atipico, incluindo,
entre outros, autismo, TDAH, dislexia e condi¢des correlatas, mediante autodeclara¢do ou
documentagao comprobatdria quando exigida pelo servigo.

Art.32 O Municipio devera disponibilizar nuimero(s) oficial(is) de WhatsApp para
atendimento acessivel, garantindo:

| — comunicacdo clara, objetiva e com linguagem simples;

Il — possibilidade de atendimento por mensagem de texto, dudio e outros recursos
acessiveis;

Il — confirmacdo do agendamento por mensagem;

IV — prioridade no atendimento, nos termos da legislacdo vigente.

Art. 42 Os drgdos responsaveis deverdao assegurar que o sistema de agendamento por

WhatsApp:

| — funcione em horario compativel com o atendimento ao publico;
Il — permita reagendamento e cancelamento de forma simplificada;
lll — respeite a protecdo de dados pessoais, nos termos da legislagdo aplicavel.
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Art. 52 O Poder Executivo poderd regulamentar esta Lei, estabelecendo fluxos, prazos,
critérios de comprovacao e capacitacdao dos servidores para atendimento inclusivo.

Art. 62 As despesas decorrentes da execucao desta Lei correrdao por conta de dotagdes
orcamentarias prdprias, suplementadas se necessario.

Art. 72 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Sala de Sess®es Joaquim de Deus Nunes
Cangugu, 27 de julho de 2026

ADILSON OLIVEIRA SCHUCH
Vice-Presidente

Registre-se e Publique-se

RITIELI LIMA SAMPAIO
Primeiro-Secretario

Iniciativa: Poder Legislativo
Autoria: Vereadora Maica Tainara Soares Ferreira
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